
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
คำนำ 

 
  ปัจจุบันการบริหารทรัพยากรมนุษย์ เป็นสิ ่งจำเป็นอย่างยิ ่งในการที ่จะนำองค์กรไปสู่
ความสำเร็จในการบริหารงาน  พนักงานเทศบาลเป็นบุคลากรที่ปฏิบัติงานในการนำนโยบายของผู้บริหารไปสู่
การปฏิบัติราชการแก้ไขปัญหาและมุ ่งอำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชน ดังนั ้น พนักงานเทศบาล                
จึงจำเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงานและจะต้องได้รับการพัฒนา เพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี    
มีคุณธรรม จริยธรรมอันจะทำให้การปฏิบัติหน้าที่ราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพสูงสุด 

  เทศบาลเมืองสองพี่น้อง จึงได้จัดทำแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลเพื่อใช้เป็น
แนวทางท่ีจะพัฒนาพนักงานเทศบาลและบุคลากรในองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการบริหารงานยิ่งขึ้นไป 
 
         
 

         เทศบาลเมืองสองพ่ีน้อง 
         ผู้จัดทำ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
แผนการบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 
๑.1  หลักการและเหตุผล   
 

  1) รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา 258 ข (4) ได้กำหนดไว้ว่า “ให้มีการปรับปรุง
และพัฒนาการบริหารงานบุคคลภาครัฐเพื่อจูงใจให้ผู ้มีความรู้ความสามารถอย่างแท้จริงเข้ามาทำงานใน
หน่วยงานของรัฐ และสามารถเจริญก้าวหน้าได้ตามความสามารถและผลสัมฤทธิ์ของงานของแต่ละบุคคล        
มีความซื่อสัตย์สุจริต กล้าตัดสินใจและกระทำในสิ่งที่ถูกต้องโดยคิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์
ส่วนตัว มีความคิดสร้างสรรค์และคิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อให้การปฏิบัติราชการและการบริหารราชการ
แผ่นดินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และมีมาตรการคุ้มครองป้องกันบุคลากรภาครัฐจากการใช้อำนาจโดยไม่
เป็นธรรมของผู้บังคับบัญชา 
  2) พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
กำหนดให้ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการ เพื่อให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้อย่าง
สม่ำเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ เพ่ือนำมาประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมต่อสถานการณ์ รวมทั้งต้องส่งเสริมและพัฒนาความรู้
ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการในสังกัดให้เป็นบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ
และมีการเรียนรู้ร่วมกัน ทั้งนี้ เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการให้สอดคล้องกับการบริหาร
ราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์  
  

1.2 วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อเป็นการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลเมืองสองพี่น้องให้เป็นไปตามหลักสูตรมาตรฐาน
กำหนดตำแหน่งและตามที่คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาลกำหนด 

2) เพื่อให้เทศบาลมีเครื่องมือในการส่งเสริมให้บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีกรอบ 
ความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน ตามมาตรฐานที่คณะกรรมการข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่นกำหนด 
  3) เพื่อให้ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น มีการบริหารการเรียนรู้และพัฒนาตนเองโดย
การประเมินและวางแผนการพัฒนาของตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพใน
บริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
  4) เพื่อให้บุคลากรท้องถิ่นมีความรู้ทั้งในด้านพื้นฐานในการปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนา
เกี่ยวกับงานในหน้าที่ ด้านความรู้ความสามารถและทักษะของงานแต่ละตำแหน่ง ด้านการบริหารและด้าน
คุณธรรมและจริยธรรม 
  5) เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่เ อื้อให้บุคลากรเกิดการ
เรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติราชการ สร้างสรรค์นวัตกรรมทั้งผลผลิต
และการให้บริการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหน้าที่ 
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1.3 ขอบเขตและแนวทางในการจัดทำแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
1)  การกำหนดหลักสูตร การพัฒนาหลักสูตร วิธีการพัฒนา ระยะเวลาและงบประมาณใน

การพัฒนาข้าราชการองค์การบริหารส่วนจังหวัด พนักงานเทศบาล หนักงานส่วนตำบล ข้าราชการหรือ
พนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง ให้มีความสอดคล้องกับตำแหน่งและ
ระดับตำแหน่งในแต่ละสายงาน ที่ดำรงอยู่ตามกรอบอัตรากำลัง 

2) ให้บุคลากรได้รับการพัฒนาความรู้ ความสามารถในหลักสูตรใดหลักสูตรหนึ่ง หรือหลาย
หลักสูตรอย่างน้อยปีละครั้ง หรือตามที่ผู้บริหารท้องถิ่นเห็นสมควร ได้แก่ 1) หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการ
ปฏิบัติราชการ 2) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ ๓) หลักสูตรความรู้ และทักษะเฉพาะ
ของงานในแต่ละตำแหน่งตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง ๔) หลักสูตรด้านการบริหาร และ ๕) หลักสูตรด้าน
คุณธรรมและจริยธรรม 

3) วิธีการพัฒนาบุคลากร ให้เทศบาลเป็นหน่วยดำเนินการเอง หรือดำเนินการร่วมกับ ก.จ. 
ก.ท. และ ก.อบต. หรือ ก.จ.จ. ก.ท.จ. และ ก.อบต.จังหวัด หรือหน่วยงานอื่น โดยวิธีการพัฒนาวิธีใดวิธีหนึ่ง
หรือหลายวิธีก็ได้ ตามความจำเป็นและความเหมาะสม  ได้แก่ ๑) การปฐมนิเทศ ๒) การฝึกอบรม 3) การศึกษา
หรือดูงาน ๔) การประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการหรือการสัมมนา ๕) การสอนงาน การให้คำปรึกษาหรือ
วิธีการอ่ืนที่เหมาะสม และ ๖) การเรียนรู้ผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) 

๔) งบประมาณในการดำเนินการพัฒนาให้เทศบาลจัดสรรงบประมาณสำหรับการพัฒนา
บุคลากรตามแผนการพัฒนาบุคลากรอย่างชัดเจนแน่นอน โดยคำนึงถึงความประหยัดคุ้มค่า เพื่อให้การพัฒนา
บุคลากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ภารกิจ อำนาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
วิเคราะห์ภารกิจ อำนาจหน้าที่ ความรับผิดชอบ ออกเป็นอย่างน้อย 7 ด้าน โดยพิจารณา

พระราชบัญญัติองค์การบริหารส่วนจังหวัด พระราชบัญญัติเทศบาล พระราชบัญญัติองค์การบริหารส่วนตำบล 
พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยพิจารณา ให้
สอดคล้องกับร่างหรือแผนอัตรากำลัง 3 ปี เช่น   

  (1) ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน มีภารกิจที่เก่ียวข้อง เช่น 
1) การจัดการและดูแลสถานีขนส่งทางบกและทางน้ำ 
๒) การสร้างและบำรุงรักษาทางบกและทางน้ำที่เชื่อมต่อระหว่างองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิน่อ่ืน 
3) การขนส่งมวลชนและการวินาศกรรมจราจร 
๔) การสาธารณูปการ 
5) การจัดให้มีและการบำรุงทางน้ำและทางบก 
6) การจัดให้มีและบำรุงทางระบายน้ำ 
7) การจัดให้มีน้ำสะอาดหรือการประปา 
8) การจัดให้มีตลาด ท่าเทียบเรือและท่าข้าม 
9) การจัดให้มีและการบำรุงการไฟฟ้าหรือแสงสว่างโดยวิธีอ่ืน 

ฯลฯ 
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(๒) ด้านส่งเสริมคุณภาพชีวิต มีภารกิจที่เก่ียวข้อง เช่น 
1) การจัดการศึกษา 
2) การจัดให้มีโรงพยาบาลจังหวัด การรักษาพยาบาล การป้องกันเละการควบคุม 
โรคติดต่อ 
๓) การป้องกัน การบำบัดโรค และการจัดตั้งและบำรุงสถานพยาบาล 
4) การสังคมสงเคราะห์ และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชราและ 
ผู้ด้อยโอกาส 
5) การรักษาความสะอาดของถนน ทางเดิน และที่สาธารณะ 
6) การจัดให้มีโรงฆ่าสัตว์ 
๗) การจัดให้มีสุสานและฌาปนสถาน 
8) การจัดให้มีการบำรุงสถานที่สำหรับนักกีฬา การพักผ่อนหย่อนใจ สวนสาธารณะ  
สวนสัตว์ตลอดจนสถานที่ประชุมอบรมราษฎร 
๙) การบำรุงและส่งเสริมการทำมาหากินของราษฎร 

ฯลฯ 
(๓) ด้านการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย  มีภารกิจที่

เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
1) การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
๒) การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
3) การจัดให้ระบบรักษาความสงบเรียบร้อยภายในจังหวัด 
4) การรักษาความสงบเรียบร้อยและศีลธรรมอันดีของประชาชนในเขตท้องถิ่น 

ฯลฯ 
(4)  ด้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการท่องเที่ยว มีภารกิจที่

เกี่ยวข้องดังนี ้
๑) การจัดทำแผนพัฒนาองค์ปกครองส่วนท้องถิ่น และประสานการจัดทำ 
2) แผนพัฒนาจังหวัดตามระเบียบที่คณะรัฐมนตรีกำหนด 
๓) การจัดตั้งและดูแลตลาดกลาง 
๔) การส่งเสริมการท่องเที่ยว 
5) การพาณิชย์ การส่งเสริมการลงทุนและการทำกิจกรรมไม่ว่าจะดำเนินการเอง    

               หรือร่วมกับบุคคลอ่ืนหรือจากสหการ 
  ฯลฯ 

(5) ด้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีภารกิจที่
เกีย่วข้อง ดังนี้ 

1) การคุ้มครอง ดูแลและบำรุงรักษาป่าไม้ ที่ดิน สัตว์ป่า 
2) การจัดตั้งและการดูแลระบบบำบัดน้ำเสียรวม 
3) การกำจัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลรวม 
4) การจัดการสิ่งแวดล้อมและมลพิษต่าง ๆ 

ฯลฯ 
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(๖) ด้านการศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น มีภารกิจที ่
1) การจัดการศึกษา 
2) บำรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของ
ท้องถิ่น 
๓) การส่งเสริมการกีฬา จารีตประเพณี และวัฒนธรรมอันดีงามของท้องถิ่น 
4) การจัดให้มีพิพิธภัณฑ์และหอจดหมายเหตุ 
๕) การศึกษา การทำนุบำรุงศาสนา และการส่งเสริมวัฒนธรรม 
  ฯลฯ 

(7) ด้านการบริหารจัดการและการสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจของส่วนราชการและ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีภารกิจที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

๑) สนับสนุนสภาตำบลและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่นในการพัฒนาท้องถิ่น 
สนับสนุนหรือช่วยเหลือส่วนราชการหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นอื ่นในการ
พัฒนาท้องถิ่น 
2) ประสานและให้ความร่วมมือในการปฏิบัติหน้าที่ของสภาตำบล และองค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืน 
๓) การแบ่งสรรเงินซึ่งตามกฎหมายจะต้องแบ่งให้แก่สภาตำบลและองค์กรปกครอง 
๔) การให้บริการแก่เอกชน ส่วนราชการ หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสากิจ หรือองค์กรปกครองอ่ืน 

ภารกิจหลักและภารกิจรองท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะดำเนินการ 

2.2.1 ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
         ภารกิจหลัก 
   1. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานให้ราษฎรได้รับประโยชน์อย่างทั่ วถึ ง  ทั้งการสร้างถนนสัญจร
ไปมา การคมนาคม การขนส่งผลิตผลทางการเกษตร และการสร้างสาธารณูปโภคต่าง ๆ  
            2. ปฏิบัติการควบคุมอาคารให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร ตรงตามหลัก
วิชาการ เพื่อให้เกิดความเป็นระเบียบเรียบร้อยของชุมชน 
   3. วางผังเมืองเพ่ือรองรับการเจริญเติบโตของชุมชน เช่น  การจัดระเบียบชุมชน การแบ่งเขต 
การควบคุม การจราจร 
   ภารกิจรอง 
   1. สำรวจ แก้ไขปัญหาการร้องทุกข์ของประชาชนในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบของเทศบาล 
   2. ให้การปรึกษาด้านกฎหมาย ตามพระราชบัญญัติผังเมือง พ.ศ.2518 พระราชบัญญัติ   
ขุดดินถมดิน พ.ศ. 2543 พระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 พระราชบัญญัติควบคุมน้ำมันเชื ้อเพลิง                  
พ.ศ. 2542 
   3. ประสานกับการประปาส่วนภูมิภาค เพ่ือขยายเขตประปาโดยใช้จ่ายจากเงินอุดหนุน 
   4. สำรวจแนวการประปาภูมิภาคเพ่ืออนุญาตให้ขุดเจาะถนน 
   5. ให้คำปรึกษาต่อเกษตรกรเรื่องการวางแผนการใช้น้ำอย่างคุ้มค่า 
  6. ให้คำแนะนำการจัดระบบน้ำไหลบนดินและกำจัดวัชพืช 
                     7. ดำเนินงานบริการประชาชนตามใบคำร้องของประชาชนในแต่ละชุมชนในเขตเทศบาล 
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2.2.2 ด้านเศรษฐกิจ 

ภารกิจหลัก 
            1. จัดตั้งกลุ่มอาชีพ จดทะเบียนกลุ่มอาชีพ 
   2. ส่งเสริมและพัฒนาด้านอาชีพเพื่อเพิ่มผลผลิตและรายได้ในครัวเรือนแก่กลุ่มอาชีพและ
ราษฎรในพ้ืนที่ 
   3. ส่งเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑ์จากชุมชนให้มีการพัฒนารูปแบบได้หลากหลาย 
   ภารกิจรอง 
   1. จัดทำโครงการช่วยเหลือในด้านส่งเสริมสวัสดิการสังคม 

2.2.3  ด้านการท่องเที่ยว 
       ภารกิจหลัก 
       1. ส่งเสริมพัฒนาชุมชนในเขตเทศบาลให้เป็นชุมชนแห่งการท่องเที่ยวตามนโยบายการ

ส่งเสริมการท่องเที่ยวของจังหวัดที่มุ่งพัฒนาสู่เมืองน่าอยู่น่าเที่ยว Green & Clean & Ceramic 
   2. ส่งเสริมสนับสนุนวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น  

  ภารกิจรอง 
  1. อนุรักษ์และสืบสานวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น 

   2. พัฒนาชุมชนให้เป็นเมืองน่าอยู่ 
 2.2.4  ด้านสาธารณสุข 

       ภารกิจหลัก 
       1. สำรวจสภาพปัญหาข้อมูลเกี ่ยวกับการสุขาภิบาลและสิ ่งแวดล้อมในพื้นที ่เพื ่อจัดทำ

แผนงาน/โครงการ เพ่ือควบคุมและแก้ไขจากลำดับความสำคัญของปัญหา ตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข            
พ.ศ. 2535 

   2. สำรวจสภาพปัญหาสถิติโรคติดต่อที่พบบ่อย ๆ ในท้องถิ่นเพ่ือจัดทำแผนงาน/โครงการเพ่ือ
แก้ไขปัญหา 

   3. สำรวจสถิติข้อมูลการเกิดโรคติดต่อในแต่ละปีเพื่อวางแผนปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับ
งบประมาณ/บุคลากร และระยะเวลาดำเนินการ 

   4. สำรวจสภาพปัญหาและส่งเสริมการดูแลสุขภาพของประชาชนและการใช้ภูมิปัญญา
ชาวบ้าน 

   5. สำรวจข้อมูลประชากรสัตว์/แหล่งที่อยู่ และสภาพปัญหาในพื้นที่ เพื่อกำหนดแผนงาน/
โครงการ/กิจกรรมแก้ไขในแผนพัฒนาเทศบาล 

  ภารกิจรอง 
   1. ดำเนินตามนโยบายรัฐบาลด้านการดำเนินงานด้านสุขภาพ เช่น นโยบายประกันสุขภาพ

ถ้วนหน้า 
   2. ดำเนินงานด้านกองทุนประกันสุขภาพ 
   3. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนตระหนักถึงความสำคัญของการรักษาสุขภาพอนามัย 
  4. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนมีการรวมกลุ่มดูแลสุขภาพของประชาชนและการใช้    

ภูมิปัญญาชาวบ้าน 
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 2.2.5  ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
       ภารกิจหลัก 
       1. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนมีจิตสำนึกรักและหวงแหนทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อม 
   2. ส่งเสริมให้มีระบบจัดเก็บขยะในท้องถิ่น 
       ภารกิจรอง 
       1. บำรุงดูแลรักษาสวนสาธารณะ 
   2. บำรุงดูแลรักษาต้นไม้สนามหญ้าบริเวณถนนและไหล่ทาง 
   3. ให้คำปรึกษาต่อเกษตรกรเรื่องการวางแผนการใช้น้ำอย่างคุ้มค่า 
   4. ให้คำแนะนำการจัดการระบบน้ำไหลบนดินและกำจัดวัชพืช 
 
 2.2.6  ด้านการศึกษาและวัฒนธรรม 
       ภารกิจหลัก 
       1. บริหารการศึกษาและพัฒนาการศึกษาในเขตเทศบาลเมืองสองพ่ีน้อง   
   2. ส่งเสริมทางการบริหารทั่วไปและทางวิชาการในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและโรงเรียนในเขต

พ้ืนที่รับผิดชอบ 
   3. จัดเตรียมและให้บริการวัสดุอุปกรณ์สื่อการสอนแก่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของเทศบาล 
   4. ติดต่อประสานงานกับสถานการศึกษา และสำรวจ รวบรวมข้อมูลต่างๆ เกี่ยวกับการศึกษา

นอกโรงเรียน 
   5. รณรงค์เพ่ือการเรียนรู้หนังสือ เผยแพร่ข่าวสารต่าง ๆ เกี่ยวกับการศึกษานอกโรงเรียน 

  ภารกิจรอง 
  1. ปลูกฝังวินัย ถ่ายทอดวัฒนธรรมชาติ วัฒนธรรมท้องถิ่น พัฒนาเยาวชน ตามแผนพัฒนา

เด็กและเยาวชนแห่งชาติ 
  2. ส่งเสริมกีฬาและนันทนาการ 
  3. ควบคุม ตรวจสอบ ติดตามผล วัดผลประเมินผลกิจกรรมเยาวชน 
  4. ส่งเสริมและอนุรักษ์ประเพณีศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่น 

 2.2.7  ด้านการบริหารจัดการ 
  ภารกิจหลัก 
  1. กำหนดโครงสร้างส่วนราชการให้สามารถบริหารได้เอง 
  2. ส่งเสริมและจัดให้มีอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ที่ทันสมัย 
  3. ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรเจ้าหน้าที่ของเทศบาลให้มีศักยภาพ สามารถรับรู้ปัญหาความ

ต้องการของประชาชนได้อย่างรวดเร็วซึ่งนำไปสู่การแก้ปัญหาได้อย่างรวดเร็ว 
  4. ประสานความร่วมมือจากองค์กรต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนในการพัฒนาท้องถิ่น 

ภารกิจรอง 
  1. จัดให้มีช่องทางการสื่อสารระหว่างประชาชนกับเทศบาลอย่างเหมาะสมและเพียงพอ 
  2. ติดตามประเมินผลภารกิจของส่วนราชการและของเทศบาล 
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 2.2.8  ด้านส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
       ภารกิจหลัก 
       1. เสริมสร้างคุณภาพชีวิตให้กับประชาชน  จัดการสาธารณสุขมูลฐานให้ทั่วถึง 
   2. ปัญหาด้านยาเสพติดในชุมชน 
   3. สนับสนุนด้านสวัสดิการ พัฒนาคุณภาพชีวิต ผู้ด้อยโอกาสในสังคม 
   4. สนับสนุนส่งเสริมให้หน่วยงาน องค์การ ชุมชน และประชาชนมีส่วนร่วมในการแก้ไข   ปัญหาสังคม 
   5. สนับสนุนส่งเสริมด้านการศึกษาของเยาวชน ประชาชนในท้องถิ่นทั้งในระบบ และนอกระบบ 

  ภารกิจรอง 
  1. ส่งเสริมการกีฬาให้กลุ่มเยาวชนได้มีการใช้เวลาว่างทำกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ 
  2. ดูแลจัดการด้านสวัสดิการแก่ชุมชน  

  การวิเคราะห์ความต้องการพัฒนาของบุคลากร 
สำรวจความต้องการของบุคลากร เพื่อนำมาวิเคราะห์และสรุปความต้องการของบุคลากรใน

การจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับความต้องการของบุคลากรและเทศบาล ในการ
พัฒนาทักษะ ความรู้ และการพัฒนางานของบุคลากร ควรคำนึงถึงกรอบภารกิจหลักที่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ ่นกำหนดเป็นสำคัญ เรียงลำดับความสำคัญตามความต้องการของบุคลากร อย่างน้อยด้านละ ๓ 
ประเด็น เช่น 

(๑) ความต้องการด้านทักษะ 
๑) ทักษะการบริหารโครงการ 
๒) ทักษะการเขียนหนังสือราชการ 
๓) ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ 
๔) ทักษะในการสื่อสาร การนำเสนอ และถ่ายทอดความรู้ 

(๒) ความต้องการด้านความรู้ 
1) ความรู้เรื่องกฎหมาย 
๒) ความรู้เรื่องจัดซื้อจดัจ้างและกฎระเบียบพัสดุ 
๓) ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 
4) ความรู้เรื่องงานธุรการและงานสารบรรณ 

(๓) ความต้องการพัฒนางาน 
1) งานสาธารณสุข การเฝ้าระวังและควบคุมโรคติดต่อ 
๒) งานจัดทำงบประมาณ 
๓) งานช่าง 
๔) งานธุรการ งานสารบรรณ 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งปัจจัยภายในและภายนอกที ่มีผลต่อการบริหารงานบุคคล  

ซึ่งจะเป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์สำหรับจัดทำแผน พัฒนาบุคลากร จึงจะช่วยให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคที่มีผลต่อเทศบาล อันจะเป็นประโยชน์การในการ
พัฒนาทักษะ ความรู้ และการพัฒนางานของบุคลากรเรียงลำดับความสำคัญ อย่างน้อยประเด็นละ 4 ข้อ เช่น 
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(1) จุดแข็ง (Strengths) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายในเทศบาลว่ามีปัจจยัภายในองค์กร

ใดที่เป็นข้อได้เปรียบหรือจุดเด่นที่ควรนำมาใช้ในการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ 
และควรดำรงไว้เพื่อการเสริมสร้างความเข็มแข็งของเทศบาล  เช่น 

๑) การกำหนดส่วนราชการเหมาะสมกับงานและหน้าที่ที่ปฏิบัติชัดเจน 
๒) ผู้บริหารมีการส่งเสริมการพัฒนาของบุคลากรอย่างสม่ำเสมอ 
3) มีการใช้ระบบเทคโนโลยีที่ทันสมัยอยู่เสมอ สามารถปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็ว 
4) ได้รับการสนับสนุนการพัฒนาทั้งด้านวิชาการและระเบียบ กฎหมายอยู่เสมอ 
๕) เจ้าหน้าที่มีความรู้ ความสามารถ ศักยภาพในการปฏิบัติหน้าที่ของตนเอง 

(๒) จุดอ่อน (Veaknesses) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายในเทศบาลว่ามีปัจจัยภายใน
องค์กรใดที่เป็นข้อเสียเปรียบหรือจุดด้อยที่ควรปรับปรุงให้ดีขึ้นในการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นได้ และขจัดให้หมดไป อันจะเป็นประโยชน์ต่อเทศบาล เช่น 

1) การปฏิบัติงานระหว่างส่วนราชการยังขาดการทำงานแบบบูรณาการเชื่อมโยงกัน 
2) เจ้าหน้าที่ยังขาดความรู้ที่เป็นระบบและเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 
๓) เจ้าหน้าที่ยังขาดความตระหนักและรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตนเอง 
๔) ขาดการสร้างวัฒนธรรมที่ดีขององค์กร และคุณธรรม จริยธรรม เพ่ือให้เกิด 

แรงจูงใจขวัญและกำลังใจ ในการปฏิบัติหน้าที่ 
๕) ข้าราชการยังขาดระเบียบวินัยที่ดีในการทำงาน 

(3) โอกาส (Opportunities) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
อบจ. เทศบาล อบต. และเมืองพัทยา) ว่ามีปัจจัยภายนอกองค์กรใดที่สามารถส่งผลกระทบที่เป็นประโยชน์ทั้ง
ทางตรงและทางอ้อมต่อการดำเนินการการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้และ
เทศบาลสามารถสร้างเป็นโอกาสหรือนำข้อดีมาเสริมสร้างให้หน่วยงานเข็มแข็ง 

 ๑) นโยบายของรัฐบาลเอ้ือต่อการพัฒนาและการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 ๒) กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรในหลักสูตรต่าง ๆ  
 อย่างต่อเนื่อง 
 ๓) ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ทำให้ได้รับข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่
จำเป็นต่อการปฏิบัติงานอยู่เสมอ 
 ๔) ประชาชนมีส่วนร่วมต่อการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 5) รัฐบาลมีการกระจายอำนาจและการกิจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมากขึ้น 
(๔) อุปสรรค (Threats) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกเทศบาล ว่ามีปัจจัยภายนอก

องค์กรใดที ่สามารถส่งผลกระทบเป็นภัยคุกคามก่อให้เกิดผลเสียทั ้งทางตรงและทางอ้อมในการจัดทำ
แผนพัฒนาบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้และจำเป็นต้องปรับกลยุทธ์หรือขจัดอุปสรรคหรือภัย
คุกคามขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

๑) การจัดสรรงบประมาณของรัฐให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่เพียงพอ 
๒) ระเบียบกฎหมายมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 
๓) ภัยธรรมชาติที่ส่งผลกระทบต่อการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
๔) การเปลี่ยนแปลงนโยบายของรัฐบาลมีการเปลี่ยนแปลงบ่อยครั้ง 
5) การถ่ายโอนภารกิจบางส่วนจากส่วนกลางไปให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่ได้ถ่ายโอน 

บุคลากรและงบประมาณ 



-9- 
 

กรอบแนวความคิดแผนพัฒนาบุคลากร (Conceptual Framework in Personnel Development Plan) 
 
องค์ประกอบ 1                     องค์ประกอบ 2                        องค์ประกอบ 3                  องค์ประกอบ 4             องค์ประกอบ 5 

 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.1 บุคลากร 
มีจิตสำนึกพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง   
มีสมรรถนะ 
ที่สามารถ 
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์
ของ เทศบาลฯได้
อย่างมีประสิทธภิาพ  
และมีสมรรถนะที่
สามารถขับเคลื่อน
ภารกิจของ เทศบาล
ฯ ได้อย่างมี
ประสิทธิผล” 

 

3.1 บุคลากรเก่งคิด    
(รู้วิธีคิด คิดเป็น มี

จิตสำนึกที่ดี และมุ่งมั่น
ที่จะเป็นคนดี) 

3.2 บุคลากรเก่งคน 
(เข้าใจตนเอง เข้าใจคน
อื่น รู้วิธีทำงานและอยู่
ร่วมกับคนอื่นอย่างมี

ความสุข และมุ่งมั่นที่จะ
รักคนอื่น รักองค์กร) 

3.3 บุคลากรเก่งงาน  
(มีความรู้และทักษะใน

การบริหารและ
ปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิผล) 

2.1 พัฒนาสมรรถนะจำเป็นพื้นฐาน (Intrinsic 
Competency) 

 

1. ทรัพยากรที่ใช ้
(Input) 

2. กิจกรรม 
(Process) 

3. ผลผลิต 
(Output) 

4. ผลลัพธ์ 
(Outcome) 

5. ผลลัพธ์สุดทา้ย 
(End Outcome) 

1.1 บุคลากรที่รับ 
ผิดชอบด้านต่างๆ 

(Man) 

1.2 งบประมาณที่ใช้
ในกิจกรรมต่างๆ 

(Budget) 

1.3 เวลาที่ใช้เพื่อ
ดำเนินกิจกรรม 
ต่างๆ (Time) 

1.4 นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีที่ใช้ 

(Innovation and 
Technology) 

2.3 พัฒนาสมรรถนะตามภารกิจหลกัหน่วยงาน 
(Routine-Oriented Competency) 

 

5.1 ประชาชนเช่ือมั่น
และศรัทธา 

ในการบริหารงาน  
 
 
 
 

5.2 ได้รับความร่วมมือ
ในการบริหารงานจาก

ประชาชน  
 
 
 

5.3 สู่การพัฒนาที่
ยั่งยืน 

 
 

2.2 พัฒนาสมรรถนะตามยุทธศาสตร์ (Strategy-
Oriented Competency) 

 

2.4 พัฒนาโดยวิธีเร่ิมจากภายใน (Inside-Out 
Approach) มากกว่าวิธีเร่ิมจากภายนอก 

(Outside-In Approach) 
 

2.5 ศึกษาแนวโน้มปัญหาและนวัตกรรมเพื่อให้
ปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ในอนาคตได้ 

(Proactive Personnel Development Plan) 
 

     องค์ประกอบด้านการขับเคลื่อน (Driving Force Factors)      องค์ประกอบด้านผลสัมฤทธิท์ี่เกิดจากการขับเคลื่อน (Result Factors) 

2.6 กลไกขับเคลื่อนแผนพัฒนาบุคลากร (Driving 
Mechanism of Personnel Development 

Plan) 
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การพัฒนาบุคลากรในโครงสร้างใหม่ของเทศบาลเมืองสองพี่น้อง จะเป็นการพัฒนาโดยให้

ประชาชนมีส่วนร่วมและใช้ระบบเปิด โดยบุคลากรสามส่วนที่ต้องสัมพันธ์กันเพื่อให้ได้บุคลากรที่มีคุณภาพ              
มีคณะกรรมการทำหน้าที่วางแผนอัตรากำลัง สรรหาทั้งการบรรจุแต่งตั้ง การโอนย้าย และประเมินผลเพ่ือการ
เลื่อนระดับตำแหน่ง การพิจารณาความดีความชอบ และการต่อสัญญาจ้าง โครงสร้างการพัฒนาบุคลากรของ
เทศบาลตำบลบ้านใหม่ ที่จะปรับปรุงจึงเป็นดังนี้ 

 

 
 
 
 
 
 
 

     นายกเทศมนตรี หัวหน้าหน่วยงานจัดทำ
แผน ควบคุมกำกับดูแล
สนับสนุน 

ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้
เข้าใจงานท่ีทำ 

ส่งเสริม/สนับสนุน 
ให้ความเป็นธรรมควบคมุ
ตรวจสอบ 

ทำงานเป็นทีม 
ฝึกฝนพัฒนาตนเอง
สนองยุทธศาสตร์ได ้

สั่งการ ติดตามตรวจสอบ 
ให้ความเป็นธรรม 
 

      คณะกรรมการ 

วางแผนอัตรากำลัง 
สรรหา 

ประเมินผล/รายงาน 
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สายงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  วิเคราะห์สายงานของข้าราชการหรือพนักงานเทศบาล ที่มีผลต่อการบริหารงานบุคคล ซึ่งจะ
เป็นเครื่องมือวิเคราะห์การพัฒนาบุคลากรในการพัฒนาตามหลักสูตรที่กำหนดตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง 
โดยควรมีสัดส่วนในการพัฒนาให้เหมาะสม การคำนึงถึงหลักความอาวุโส ความจำเป็นที่จะนำไปใช้ประกอบ
เส้นทางความก้าวหน้า และพิจารณาถึงงบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วย 

บริหารท้องถิ่น อำนวยการท้องถิ่น วิชาการ ทั่วไป 
1) นักบริหารงานท้องถิ่น 1) นักบริหารงานทั่วไป 1) นักจัดการงานทั่วไป 1) เจ้าพนกังานธุรการ 
 2) นักบริหารงานการคลัง 2) นักทรัพยากรบุคคล 2) เจ้าพนกังานการเงินและ 
 3) นักบริหารงานช่าง 3) นักวิเคราะห์นโยบายและแผน     บัญช ี
 4) นักบริหารงานสาธารณสุข 4) นิติกร 3) เจ้าพนกังานพัสด ุ
     และสิ่งแวดล้อม 5) นักวิชาการเงินและบัญชี 4) เจ้าพนกังานสาธารณสุข 
 5) นักบริหารงานสวัสดิการสังคม 6) นักวิชาการคลัง 5) เจ้าพนกังานสุขาภิบาล 
  7) นักวิชาการจัดเก็บรายได้ 6) เจ้าพนกังานทันตสาธารณสุข 
  8) นักวิชาการพัสดุ 7) นายชา่งโยธา 
  9) นักวิชาการตรวจสอบภายใน 8) นายชา่งเขียนแบบ 
  10) นักวิชาการสาธารณสุข 9) เจ้าพนกังานพัฒนาชุมชน 
  11) พยาบาลวิชาชีพ 10) เจ้าพนกังานเทศกิจ 
  12) นักวิชาการสุขาภบิาล 11) เจ้าพนกังานป้องกันและ 
  13) นักวิชาการสิ่งแวดล้อม       บรรเทาสาธารณภยั 
  14) นายสัตวแพทย ์  
  15) วิศวกรโยธา  
  16) นักจัดการงานช่าง  
  17) นักพัฒนาชุมชน  
  18) นักจัดงานเทศกิจ  
  19) นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั  

 
หลักสูตรพัฒนาบุคลากร 

การกำหนดแนวทางในการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลเมืองสองพี่น้องได้พิจารณาและให้
ความสำคัญกับบุคลากรในทุกระดับ ข้าราชการทางการศึกษา ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้างตามภารกิจ พนักงาน
จ้างทั่วไป เพื่อให้ได้รับการพัฒนาประสิทธิภาพทั้งทางด้านการปฏิบัติงาน หน้าที่ความรับผิดชอบ ความรู้และ
ทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่งการบริหาร และคุณธรรมและจริยธรรม  ดังนี้  

เป้าหมายของการพัฒนา 
ใหเ้ทศบาลกำหนดเป้าหมายของการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลทั้งเป้าหมายเชิงปริมาณและ 

เชิงคุณภาพ ดังนี้ 
๑) เป้าหมายเชิงปริมาณ 
จำนวนบุคลากรในสังกัดเทศบาลเมืองสองพี่น้อง 40 ราย ประกอบด้วยพนักงานเทศบาล 

ข้าราชการหรือพนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้างตามภารกิจ พนักงานจ้าง
ทั่วไป หลักสูตรการพัฒนาสำหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ได้รับการพัฒนาตามหลักสูตรและ
ส่งเสริมให้ได้รับการศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น 
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2) เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
ระดับความสำเร็จของบุคลากรในสังกัดเทศบาลเมืองสองพี่น้อง ที ่ได้เข้ารับการพัฒนา        

การเพิ่มพูนความรู้ ทักษะคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติสามารถนำความรู้ที่ได้รับมาใช้ประโยชน์ในการ
ปฏิบัติงานเพื่อบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

หลักสูตรการพัฒนาสำหรับข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่น 
กำหนดหลักสูตรการพัฒนาสำหรับข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิน่ของเทศบาล ดังนี้ 
หลักสูตรการพัฒนาสำหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น แต่ละตำแหน่งต้องได้รับการ

พัฒนาอย่างน้อยในหลักสูตรหนึ่งหรือหลายหลักสูตร ระยะเวลาดำเนินการพัฒนาบุคลากร ต้องกำหนดให้
เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายที่เข้ารับการพัฒนา วิธีการพัฒนา และหลักสูตรการพัฒนาแต่ละหลักสูตร สำหรับ
หลักสูตรการพัฒนาสำหรับข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย ดังนี้ 

(1) หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ สำหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น
ทุกระดับ ให้มีความรู้ความเข้าใจพ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ระเบียบและแบบแผนทางราชการและกฎหมาย
ระเบียบที่ใช้ในการปฏิบัติงาน บทบาทหน้าที่ของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น แนวทางปฏิบัติเพื่อเป็น
พนักงานจ้างและลูกจ้างประจำ และหน้าที่ของข้าราชการในระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรง
เป็นพระประมุขและการเป็นข้าราชการที่ดี 

(2) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ เพื่อพัฒนาข้าราชการหรือพนักงาน
ส่วนท้องถิ่นให้มีความเข้าใจในการปฏิบัติราชการตามอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบ และพัฒนาทักษะ      
ที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน ทักษะด้านดิจิทัล เพ่ือให้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

(3) หลักสูตรความรู ้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่งตามมาตรฐานกำหนด
ตำแหน่งสำหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นทุกระดับ ให้มีความรู้ความเข้าใจและทักษะที่จำเป็น
สำหรับการปฏิบัติงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นแต่ละประเภทแต่ละสายงาน เพื่อให้มีความรู้
ความเข้าใจในวิชาชีพและงานที่ปฏิบัติ โดยสามารถประยุกต์ความรู้และทักษะ มาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
   (๔) หลักสูตรด้านการบริหาร สำหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นพัฒนาทักษะและ
องค์ความรู้ในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี การกระจาย
อำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ความเป็นผู้นำองค์กร ทักษะเฉพาะด้าน การคิดเชิงกลยุทธ์ ทักษะการ
สื่อสารและการตัดสินใจ การส่งเสริมสนับสนุนพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพ่ือสามารถเป็นผู้บริหารพร้อม 
รบัมือต่อการเปลี่ยนแปลง 

(๕) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อเป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี ่ยวกับ
มาตรฐานทางจริยธรรม และส่งเสริมให้ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นรักษาจริยธรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรมมีการประพฤติปฏิบัติอย่างมีคุณธรรม และยึดถือแนวทางปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม วินัยของ
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น และหลักธรรมาภิบาล 
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วิธีการพัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

กำหนดวิธีการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลเมืองสองพ่ีน้อง เช่น 

(1) การปฐมนิเทศ 
สำหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นแรกบรรจุหรืออยู่ระหว่างการทดลองปฏิบัติ

หน้าที่ราชการ ให้มีความรู้ความเข้าใจสภาพแวดล้อมของหน่วยงาน วิสัยทัศน์ พันธ์กิจ โครงสร้างส่วนราชการ
ผู้บริหาร วัฒนธรรมขององค์กร หน้าที่ความรับผิดชอบ ความสำคัญของภารกิจที่มีต่อประชาชน สังคม
ประเทศชาติ การพัฒนาตนเองของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ความก้าวหน้าในอาชีพราชการ เพ่ือให้ 
มีทัศนคติที่ดีและมีแรงจงูใจในการรับราชการ 

(๒) การฝึกอบรม 
การฝึกอบรม เป็นกระบวนการสำคัญท่ีจะช่วยพัฒนาหรือฝึกฝนบุคลากรขององค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น ให้มีความรู้ความสามารถ ทักษะ  หรือ ความชำนาญ ตลอดจนประสบการณ์ให้เหมาะสมกับการ
ทำงาน รวมถึงก่อให้เกิดความรู้สึก เช่น ทัศนคตหิรือเจตคติที่ดีต่อการปฏิบัติงาน อันจะส่งผลให้บุคลากรแต่ละ
คนในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความสามารถเฉพาะตัวสูงขึ้น มีประสิทธิภาพในการทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้ดี
ทำให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพที่ดีข้ึน 

  (๓) การศึกษา หรือดูงาน 
การพัฒนาบุคลากรโดยการให้ไปศึกษาเพ่ิมเติมทั้งในและต่างประเทศ เพ่ือการเพ่ิมพูนความรู้ 

ด้วยการเรียนหรือการวิจัยตามหลักสูตรของสถาบันการศึกษาในและต่างประเทศโดยใช้เวลาการปฏิบัติราชการ 
เพ่ือให้ได้มาซ่ึงปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพ ซึ่งสาขาวิชาและระดบัต้องสอดคล้องหรือเป็นประโยชน์กับ
มาตรฐานกำหนดตำแหน่ง 
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เร่ิมต้น 

 
 
๑.๑  แต่งตั้งคณะทำงาน 
๑.๒  พิจารณาเหตุผลและความจำเป็น 
๑.๓  กำหนดประเภทของความจำเป็น 

ปรับปรุง 

๑. การเตรียมการและการวางแผน 

 
 

       

             การดำเนินการ  โดยอาจดำเนินการเอง หรือ
ร่วมกับหน่วยราชการอื่น หรือว่าจ้างเอกชนดำเนินการ
และเลือกรูปแบบวิธีการที ่ เหมาะสม เช่น 
 -  การปฐมนิเทศ 
 -  การสอนงาน  การให้คำปรึกษา 

-  การสับเปลี่ยนหน้าที่ความรับผิดชอบ 
 -  การฝึกอบรม 
 -  การให้ทุนการศึกษา 
 -  การดูงาน 
 -  การประชุมเชิงปฏิบัติการ/สัมมนา 
 -  ฯลฯ 

๒. การดำเนินการ/วิธีดำเนินการ 

 

 
จัดให้มีระบบตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล เพ่ือให้
ทราบถึงความความสำเร็จความรู้ความสามารถและผล
การปฏิบัติงาน 

๓. การติดตามและประเมินผล 
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      หลักเกณฑ์การบริหารทรัพยากรบุคคลซึ่งได้มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็บไซด์ 
https://songpeenongcity.go.th 
 
 
แผนการดำเนนิงานสำหรับการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 

ลำดับ โครงการ/กิจกรรม รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม งบประมาณ ระยะเวลาดำเนินการ 
ที ่   (บาท)  
1. การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลภายในองค์กร (Human Resource Management) : HRM 

1.1 การวางแผนกำลังคน -ทบทวนปรับปรุงแผนอัตรากำลัง 3 ป ี ไม่ใช้ 1 ต.ค.68 – 28 ก.พ.69 
  เพื่อกำหนดกรอบอัตรากำลังท่ีรองรับ งบประมาณ  
  ภารกิจของหน่วยงาน โดยคำนึงถึง   
  ความจำเป็นความเหมาะสมเพื่อให้เกิด   
  ประโยชนส์ูงสุดแกร่าชการ และเกดิผล   
  ดีต่อประชาชน   

1.2 การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร -ดำเนินการสรรหาบุคลากรตามกรอบ
อัตรากำลัง เช่น การบรรจุแต่งตั้ง การ
รับโอน รวมถึงการสรรหาพนักงานจ้าง
ให้ทันต่อการเปลีย่นแปลงหรือทดแทน
อัตรากำลังทีล่าออก และเผยแพร่
ประชาสมัพันธ์ผ่านทางเว็บไซด์ 
https://songpeenongcity.go.th 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

1 ต.ค.68 – 30 ก.ย.69 

1.3 การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
การปฏิบัติงานเป็นไปตามหลักเกณฑ ์
เป็นธรรมและมีความโปร่งใส 

1.ประกาศหลักเกณฑ์และวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2569 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ครั้งที่ 1 1 ต.ค.68–31 มี.ค.69 
ครั้งที่ 2 1 เม.ย.69–30 ก.ย.69 
 

  2.ผู้บริหารประชุมช้ีแจงมอบนโยบาย
และวางเป้าหมายการปฏิบตัิงาน
ประจำให้แก่บุคลากรทุกส่วนราชการ 

  

  3.แต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองผล
การปฏิบัติงานเป็นไปตามประกาศ
หลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องและ
คณะกรรมการมีการประชุม 

  

  4.ผู้ประเมินได้ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามแบบประเมินฯที่
กำหนดตั้งแต่เริ่มต้นรอบการประเมิน
และแจ้งผลการประเมินให้ผูร้ับการ
ประเมินทราบเป็นลายลักษณ์อักษร 
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2. การพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Human Resources Development) : HRD 
ลำดับ โครงการ/กิจกรรม รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม งบประมาณ ระยะเวลาดำเนินการ 
2.1 โครงการสองพี่น้องโปร่งใสหัวใจคณุธรรม -จัดทำโครงการอบรมพัฒนาความรู้

และทักษะในการปฏิบัติงานและศกึษา
ดูงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.
2569 เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติราชการให้แก่พนักงานเทศบาล 
ผู้บริหารและสมาชิกสภาเทศบาล 

50,000 1 ม.ีค.69 – 31 พ.ค.69 

2.2 พัฒนาองค์ความรู้ให้แก่บุคลากร -จัดส่งพนักงานเข้าร่วมอบรมตามสาย
งานของพนักงานเทศบาล 

250,000 1 ต.ค.68 – 30 ก.ย.69 

     
2.4 โครงการฝึกอบรมการดับเพลิงขั้นต้นและ

การฝึกซ้อมดับเพลิงและการฝึกซอ้มอพยพ
หนีไฟของเทศบาลเมืองสองพี่น้อง 

-จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับสาธารณ
ภัยต่าง ๆ เพื่อสามารถป้องกันและ
แก้ไขปัญหาเมื่อเกิดเหตสุาธารณภยั 
แก่ ผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล 
พนักงานเทศบาล เด็กเยาวชน และ
ประชาชนท่ัวไป 

90,000 1 ก.พ.69 – 31 มี.ค.69 

2.5 นโยบายดา้นการส่งเสริมจริยธรรม 
และการรักษาวินัย 
 

-จัดทำประมวลจริยธรรมของเทศบาล
เมืองสองพี่น้อง และประกาศเทศบาล
เมืองสองพี่น้อง เรื่อง กำหนด
หลักเกณฑ์เกี่ยวกับจริยธรรมของ
พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และ
พนักงานจ้าง การแสดงเจตจำนงสจุริต 
และเสรมิสร้างคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการบริหารงานด้วยความ
ซื่อสัตยส์ุจรติ  

ไม่ใช้
งบประมาณ 

1 ต.ค.68 – 30 ก.ย.69 

 
 การติดตามและประเมินผล 
  การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาลเมืองสองพี่น้องเป็น
กิจกรรมสำคัญท่ีใช้ในการประเมินว่ามีการนำแผนไปสู่การปฏิบัติอย่างแท้จริงเพียงใด และได้ผลเป็นอย่างไร เพ่ือ
สามารถวัดความสัมฤทธิ์ผลของแผนและในขณะเดียวกันก็สามารถเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลทั้ งในเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพได้ เพ่ือสรุปผลและเสนอต่อผู้บริหารและสามารถนำผลประเมินมาใช้เป็นแนวทางในการ
วางแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาลเมืองสองพ่ีน้องต่อไป 
 
 วัตถุประสงค์ 

 1. เพื่อศึกษา วิเคราะห์ และประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดย
พิจารณาจากผลการดำเนินงานตามเป้าหมายเชิงปริมาณเชิงคุณภาพและเชิงเวลาของโครงการ/กิจกรรมในแต่ละ
ยุทธศาสตร์ เพ่ือวัดความสำเร็จของการดำเนินการตามแผน 

 2. เพื่อประเมินปัญหา อุปสรรคในการดำเนินการตามแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล เป็นระยะ
และให้ ข้อเสนอแนะเชิงพัฒนาในการทบทวน ปรับปรุงแผนทรัพยากรบุคคล 
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 ระยะเวลาการติดตาม 
 หน่วยงานผู้รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม รวบรวม วิเคราะห์ ประเมิน จัดส่งรายงานผลการ

ดำเนินโครงการ/กิจกรรม ตามแบบรายงานการประเมินผลโครงการหลังจากเสร็จสิ้นโครงการ และสรุปผลเสนอ
ต่อนายกเทศมนตรี 
 การประเมินผล  

 ดำเนินการสรุปผลการดำเนินการโครงการ/กิจกรรม เสนอผลสัมฤทธิ ์ด ้านการใช้จ่าย
งบประมาณและ ผลสัมฤทธิ์ของโครงการ/กิจกรรมในภาพรวมตามตัวชี้วัดของแผนระดับกลยุทธ์รวมถึงการจัดทำ
รายงานเผยแพร่ผลการปฏิบัติราชการและผลสัมฤทธิ์ของโครงการ/กิจกรรมที่มีต่อการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 
 


